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Działalność Powiatowego Centrum Informacji Turystycznej

SPRAWOZDANIE MERYTORYCZNE

ZA OKRES 01.01. – 31.12.2024r.

Organizacja Turystyczna „Szlak Piastowski” – jej pracownicy – w okresie sprawozdawczym funkcjonowali bez większych zmian. Poza obsługą ruchu turystycznego, czyli informowaniu o atrakcjach turystycznych i wydarzeniach kulturalnych, rozrywkowych, angażowali się w organizację różnorodnych wydarzeń i imprez promujących nasze miasto i region. W ciągu roku sprawozdawczego odbyło się niespełna 40 różnych inicjatyw, wydarzeń, działań ze strony OT „Szlak Piastowski”, chociażby takich jak np. cykliczna akcja „Poznaj miasto i Szlak Piastowski z przewodnikiem”, wystawy filatelistyczne, akcja Gniezno za pół ceny. 
Wraz z Wydziałem Promocji, Kultury i Turystyki Urzędu Miasta, w kwietniu przeprowadzona została akcja związana z możliwością zamówienia koszulki rowerowej z logo Gniezno 2025. Akcja wzbudziła bardzo duże zainteresowanie wśród mieszkańców miasta i okolic, zdecydowanie większe niż w roku poprzednim. 

W okresie sprawozdawczym Organizacja Turystyczna „Szlak Piastowski” przygotowała nowe gadżety, pamiątki promujące miasto Gniezno. Do grona dotychczasowych pamiątek dołączyły m.in.
· spersonalizowane maskotki pluszowe w postaci królika z nadrukiem „Gniezno Pierwsza stolica Polski”;

· koszulki z nowym logo promującym 2025 rok wraz z dodatkowym napisem na rękawku „1000. rocznica koronacji pierwszych królów polskich”;

· brelok turysty, magnes województwa wielkopolskiego;
· gnieźnieńska mieszanka kawy.
Stowarzyszenie podejmowało szereg działań na rzecz lokalnej społeczności oraz współpracowało z regionalistami, lokalnymi miłośnikami historii, amatorami, plastykami, muzeami               z Gniezna i okolic oraz lokalnymi mediami, a także instytucjami i jednostkami działającymi w branży turystycznej. 
Po latach przerwy, Organizacja Turystyczna "Szlak Piastowski" powróciła do organizacji spływów kajakowych. Trasy były różne - w zależności od wiosennych stanów na rzekach najczęściej pływaliśmy Wełną ale odbywały się również spływy na Małej Wełnie i Wrześnicy. Tym razem wybór padł na Wełnę ze startem z plaży jeziora Strzyżewskiego, a metą za przepustem pod S5 za jeziorem Biskupiec. Wydarzenie cieszyło się sporym zainteresowaniem w związku z czym myślimy o kolejnym podobnych akcjach.
Przez cały czas w Informacji Turystycznej prowadzona była statystyka odwiedzin turystów, jak i wejść na stronę internetową OT „Szlak Piastowski” - została ona przedstawiona w dalszym opisie. Dodatkowo od kwietnia w punkcie Informacji Turystycznej wystawione były ankiety dla turystów, dzięki którym po zakończeniu sezonu turystycznego mamy możliwość zorientowania się czego oczekują turyści, co można poprawić, z jakimi przeszkodami się mierzą przyjeżdżając do naszego miasta/regionu.

Ruch turystyczny

W okresie sprawozdawczym tj. styczeń – grudzień 2024, udzieliliśmy informacji 10 633 turystom indywidualnym, w tym turystom z zagranicy w liczbie 639, a z naszych usług przewodnickich skorzystało 362 grupy. 
Turyści zagraniczni pochodzili najczęściej z takich krajów jak: Niemcy, Czechy, Stany Zjednoczone, Hiszpania, Francja, Wielka Brytania. Pojawia się od zeszłego zauważalny trend wzrostu turystów zagranicznych w porównaniu z poprzednimi latami. Szczególnie było to zauważalne w okresie maj – sierpień (dla porównania: lipiec 2024 - 164 osoby zagraniczne, w 2022r. zaledwie 89). 
Poniższe wykresy przedstawiają ilość turystów indywidualnych oraz grup zorganizowanych obsłużonych przez pracowników Informacji Turystycznej. Jest to ruch turystyczny odnotowany przez Powiatowe Centrum Informacji Turystycznej w okresie od  1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku. 
Turyści Indywidualni w latach 2020 - 2024 którzy skorzystali z usług    IT w Gnieźnie
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       ■ 2020 – 5 195    ■   2021 – 6 968   ■   2022 – 9 222   ■  2023 – 9 444   ■  2024 – 10 633
                                      COVID                          COVID
Porównując z poprzednim rokiem punkt Informacji Turystycznej odwiedziło o prawie 1 200  osób więcej, 13% wzrost ruchu turystycznego. Głównie odwiedzały Nas: rodziny z dziećmi, seniorzy, grupy przyjaciół oraz wycieczki czy to szkolne czy emerytów. Osoby odwiedzające miasto, najczęściej były zainteresowane zwiedzaniem Katedry Gnieźnieńskiej, Muzeum Początków Państwa Polskiego, Traktem Królewskim oraz spacerami tematycznymi po Gnieźnie.  
Od maja do września 2024r., liczba odwiedzających punkt IT przekraczała bądź była bardzo bliska tysiąca osób. W sezonie gościmy średnio o 60% więcej turystów co poza sezonem. Okres ten jest mocno odczuwalny zwłaszcza przy tylko dwóch pracownikach punktu IT. 
W dalszym ciągu rzesze turystów indywidualnych przyciąga do Pierwszej Stolicy Polski w okresie wakacyjnym, często przejazdem nad morze, Mazury czy podczas długich weekendów – w tym ostatnim, w samym punkcie IT pojawia się ponad 100 osób dziennie (są to zazwyczaj rodziny z dziećmi, małżeństwa, seniorzy, mniejsze grupy przyjaciół), często przy jednym pracowniku w danym dniu.
Turyści jak zawsze korzystali z darmowych folderów, ulotek, które są dostępne w biurze jak i zaopatrywali się w płatne przewodniki, mapy i pamiątki i inne dostępne w Informacji Turystycznej gadżety. Osoby odwiedzające punkt IT doceniały nie tylko jakość bezpłatnych ulotek, folderów, ale również ich różnorodność; często wspominali że w żadnym innym punkcie w Polsce nie spotkali się z tak szeroką ofertą bezpłatnych i płatnych informatorów, publikacji, pamiątek.  

Grupy wycieczkowe obsłużone w latach 2019 - 2024 przez przewodników 
zrzeszonych w OT Szlak Piastowski
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■ 2020 – 93       ■ 2021 -  245    ■  2022 – 435  ■  2023 – 364   ■ 2024 - 362
Jak co roku w okolicy marca każdego roku zwiększa się zainteresowanie usługami przewodnickimi; odnotowano coraz więcej zapytań, jak i samych zgłoszeń, głównie na okres kwiecień – czerwiec, a także już na późniejsze terminy. Najczęściej zlecenia pojawiały się bezpośrednio od szkół, biur podróży, kół gospodyń wiejskich, seniorów. Lipiec – sierpień to oprowadzania grup dorosłych, turystów indywidualnych, mniejszych grup – głównie rodzin z dziećmi czy grup przyjaciół. 
W większości przewodnicy oprowadzali turystów/grupy po samym Gnieźnie, a także Ostrowie Lednickim, Wielkopolskim Parku Etnograficznym, Skansenie Miniatur w Pobiedziskach i Biskupinie. W roku sprawozdawczym odnotowano więcej wycieczek również do Poznania. Na ogół zwiedzania trwały od dwóch do sześciu/siedmiu godzin, pojawiały się także oprowadzania 2-dniowe. 
Ogółem usług przewodnickich dla wycieczek szkolnych w porównaniu z zeszłym rokiem przeprowadzono na podobnym poziomie.  
Z usług naszych przewodników korzystali także turyści zagraniczni, mieliśmy w okresie sprawozdawczym kilka zamówień na usługi przewodnickie w językach: angielskim, niemieckim, włoskim. 
Podsumowanie

W okresie sprawozdawczym udzieliliśmy informacji 10 633  turystom indywidualnym, w tym turystom z zagranicy w liczbie 639, a z naszych usług przewodnickich skorzystało 362 grupy. 
Wydarzenia i inicjatywy podejmowane przez OT „Szlak Piastowski" samodzielnie i we współpracy z innymi organizacjami, instytucjami, samorządami:
1.
Muzeum Początków Państwa Polskiego przygotowało w biurze Informacji Turystycznej ekspozycję pt: „Zabytek miesiąca z kolekcji Muzeum Początków Państwa Polskiego w Gnieźnie”, i tak były to:

· styczeń br. – Płytka ceramiczna z wyobrażeniem orła, Gniezno, Góra Lecha, teren zamku piastowskiego, koniec XII w.,

· luty br. –  Grocik żelazny strzały z zadziorami, Gniezno, osada na Wzgórzu Panieńskim, wczesne średniowiecze (X-XII w.),

· marzec br. – Grot żelazny strzały z zadziorami, Gniezno, osada na Wzgórzu Panieńskim (X–XII w.),
·  w kwietniu br. – Żelazny grot włóczni, Ostrów Lednicki, gród na wyspie, X-XI w.,
·  w maju br. – Dno naczynia ze znakiem garncarskim, Gniezno, podgrodzie III (XI-XII w.),
·  w czerwcu i lipcu br. – Naczyńko miniaturowe, Ostrów Lednicki (XI-XIII w.),
·  w sierpniu br. – Kabłączek skroniowy, Gniezno, stan. 37, osada na Wzgórzu Panieńskim, wczesne średniowiecze (X-XII w.) ,
· we wrześniu br. – Bryłka surowca bursztynowego, Gniezno, osada nad jez. Jelonek, XII-XIII,
· w październiku br. – Skuwka z poroża zdobiona, Gniezno, stan 15, gród na Górze Lecha,
· w listopadzie br. – Hetka kościana, Gniezno, stan 15, gród na Górze Lecha,
· w grudniu br. – Naczynie gliniane, Gniezno, stan. 14, podgrodzie I (pocz.-1 połowa X w.).
2.
W dniu 01.02.2024r. przewodnicy zrzeszeni w Organizacji Turystycznej Szlak Piastowski uczestniczyli w oprowadzaniu kuratorskim dla przewodników po nowej wystawie czasowej w Muzeum Początków Państwa Polskiego. Tym razem wystawa jest o wierzeniach pogańskich, miejscach kultu, słowiańskich bóstwach i początkach chrześcijaństwa na ziemiach polskich , nosi nazwę "Religia(e) Słowian. Pogaństwo i chrześcijaństwo we wczesnośredniowiecznej Polsce". 

3.
Pracownik OTSP oraz kilku przewodników współpracujących z OTSP uczestniczyło w szkoleniu online pt „Największe atrakcje Wielkopolski” zorganizowanego przez Wielkopolską Organizację Turystyczną. Szkolenie było podzielone na 2 części:

· 
pierwsza z nich odbyła się w dniu 31.01.2024r. i dotyczyła takich tematów jak między innymi: ogólny zarys historyczny, omówienie wszystkich 14 parków krajobrazowych wielkopolski, folklor i ciekawostki etnograficzne itp. 

· druga część odbyła się w terminie 20.02.2024r.  na warsztat wzięto największe atrakcje Wielkopolski z podziałem na subregiony, kuchnię wielkopolską oraz omówiono wybrane imprezy, wydarzenia.

4.
Wystawa „Na jednym plakacie” – przewodnik OT „Szlak Piastowski” P. Wojciech Śmielecki od lat organizuje wystawy biograficzno-filatelistyczne związane z różnymi wydarzeniami nawiązującymi do naszej historii i postaci, które zapisały się w historii naszego kraju, regionu i miasta.  W dniu 05.02.2024r. można było obejrzeć zbiory Pana Wojciecha związanymi z postacią bł. abpa. Stefana Wyszyńskiego Prymasa Polski w 75. rocznicę Ingresu do katedry - Gniezno.

5.
17.02.2024r. przewodnicy zrzeszeni w OTSP na zaproszenie dyrekcji Muzeum Archidiecezji Gnieźnieńskiej, wzięli udział w pierwszym z cyklu wykładów i warsztatów organizowanych z okazji zbliżającej się tysięcznej rocznicy koronacji królewskiej w Katedrze Gnieźnieńskiej. Cykl rozpoczęty został wystawą litografii Marca Chagalla, a wprowadzeniem był wykład ks. dra hab. Pawła Podeszwy, prof. UAM, pt. “Biblijna idea króla i królestwa”.

6.
01.03.2024r. to Narodowy Dzień Pamięci "Żołnierzy Wyklętych" – w związku z tym dniem w punkcie Informacji Turystycznej p. Wojciech Śmielecki przygotował wystawę filatelistyczną na której przedstawił postać Rotmistrza - Witolda Pileckiego. Wystawę można było oglądać do 12.03.2024r.

7.
20.03.2024r. Krzysztof Gronikowski – wiceprezes OTSP uczestniczył w spotkaniu wszystkich instytucji, które wezmą udział w Nocy Muzeów w dniu 18.05.2024r. Nasza organizacja wyszła z propozycją nocnego spaceru królów Polski, ale także brane jest pod uwagę przygotowanie małej wystawy w punkcie Informacji Turystycznej.

8.
23.03.2024r. Pani Lidia Szarmach – jako przedstawiciel Organizacji Turystycznej Szlak Piastowski wzięła udział w uroczystej gali „Dumni z Wielkopolski” z okazji 25-lecia Samorządu Województwa Wielkopolskiego. 

9.
25.03.2024r. – w punkcie Informacji Turystycznej prezentowana została wystawa Pana Wojciecha Śmieleckiego z okazji 230. rocznicy Insurekcji Kościuszkowskiej.  

10.
10.04.2024r. – oficjalnie w punkcie Informacji Turystycznej wręczono Certyfikat na „Najładniejszy Znaczek Turystyczny w 2023 roku”. 

11.
W terminie 12.04 – 12.05.2023r. (4 tygodnie) do punktu Informacji Turystycznej został przyjęty praktykant z Zespołu Szkół Przyrodniczo-Usługowych im. St. Mikołajczyka w Gnieźnie. Odbycie praktyk zawodowych w zawodzie technik organizacji turystyki. Program praktyk zakładał doskonalenie umiejętności z zakresu prowadzenia sprzedaży produktów, prowadzenia dokumentacji stosownej do etapu sprzedaży jak i samego rozliczania dokumentacji; gromadzenia i przetwarzania bazy danych informacji turystycznej, opracowania materiałów promocyjnych wykorzystywanych w działalności turystycznej i wiele innych działań związanych z prowadzeniem informacji turystycznej.

12.
 Dnia 12.05.2023r. – Spływ kajakowy rzeką Wełną – Organizacja Turystyczna Szlak Piastowski, po wielu latach przerwy wraca do organizowania tego typu wydarzeń/atrakcji. Spływ był odpłatny, zabezpieczony ratownikiem. 

 Cieszył się sporym zainteresowaniem dlatego nie wykluczamy podobnych wydarzeń.

13. 13.05.2023r. – Noc Muzeów – Organizacja Turystyczna Szlak Piastowski w ramach Gnieźnieńskiej Nocy Muzeów przygotowała wystawę „Biało-czarna odsłona prac Marcelego Derengowskiego”. Wystawa dostępna była w godzinach funkcjonowania punktu IT tj. 9:00 – 17:00.

Kolejnym zaplanowanym punktem było zwiedzanie kościoła klasztornego Franciszkanów pw. Wniebowzięcia NMP i św. Antoniego wraz z biblioteką. Pierwsze wejście o godzinie 19:00, co godzinę nowa grupa. Ostatnie wejście zaplanowane jest na godzinę 21:00

Zwiedzanie kościoła wzbudziło ogromne zainteresowanie, w sumie w ciągu wszystkich wejść oprowadzono ponad 200 osób.

14. 06.06.2024r. – odbyło się Zebranie Sprawozdawczo-Wyborcze Organizacji Turystycznej Szlak Piastowski, podczas której wybierano na kolejną kadencję Zarząd wraz z Komisją Rewizyjną. W przypadku obu – skład został niezmienny.

15.
   15.06.2024r. -  Organizacja Turystyczna Szlak Piastowski we współpracy z Biblioteką Publiczną Miasta i Gminy Witkowo zorganizowała Spacer po Witkowie śladami Historii. Spacer odbył się podczas dni Witkowa. W programie pojawiło się m.in.: zwiedzanie Sali historii, ciekawostki o mieście i ich mieszkańcach, zwiedzanie kościoła pw. Świętego Mikołaja. Oprowadzali: Dawid Jung – badacz kultury, pisarz, poeta oraz Mariusz Zborowski – historyk, opiekun Sali historii we Witkowie. Oprowadzanie bezpłatne. Zainteresowanie było ogromne, z oferty skorzystało ponad 100 osób, stąd już dalsze plany na podobne oprowadzania.

16.
  19.06.2024r. - prezes stowarzyszenia OTSP uczestniczyła w wernisażu wystawy biograficzno-filatelistycznej w 190. rocznicę wydania „Pana Tadeusza” Adama Mickiewicza autorstwa Wojciecha Śmieleckiego – przewodnika zrzeszonego w Organizacji Turystycznej Szlak Piastowski.

17.
  13.07.2024r. – „W te wef te” – przyrodniczo – historyczna wycieczka rowerami Gołąbki i z powrotem”. Wyprawa obejmuje trasę z Gniezna do wsi Gołąbki i znajdujące się w pobliżu jezioro. Trasa to około 35 km w dwie strony. Droga na Gołąbki prowadziłaby lokalną drogą w kierunku wioski Dębówiec, dalej około 4 km leśnym duktem. Po drodze przystanki i opowieści o Lasach Królewskich i ciekawych miejscach, które uczestnicy będą mijać po drodze. Przede wszystkim jest to wspólne wędrowanie i poznawanie okolicy. 
Powrót lokalnymi drogami asfaltowymi przez wioski Smolary, Jastrzębowo, Strzyżewo Kościelne do Gniezna. Oprowadzanie bezpłatne – wycieczka w powiecie gnieźnieńskim.

18.
  Dodatkowe stoisko punktu Informacji Turystycznej podczas Koronacji Królewskiej która w tym roku odbywała się w dniach 27-28 lipca br. Stoisko mieściło się tuż przy Katedrze Gnieźnieńskiej dzięki czemu turyści znajdowali Nas bez większego problemu. 
19.
  27.07.2024r. – spacer po Trzemesznie. To była prawdziwa uczta dla osób chcących jak najwięcej dowiedzieć się o tym wyjątkowym mieście i jego bogatej historii. 

Zwiedzanie Trzemeszna miało swoje trzy odsłony:

· O historii słynnego kolegium trzemeszeńskiego z alumnatem oraz o kolejnych pokoleniach i losach wychowanków tej szkoły opowiedział Maciej Adamski, nauczyciel, pasjonat i badacz lokalnej historii, wiceprzewodniczący Wielkopolskiego Stowarzyszenia Wychowanków Gimnazjum i Liceum im. Michała Kosmowskiego w Trzemesznie. Turyści mogli nie tylko poznać ciekawe, a czasem również tragiczne biografie niektórych uczniów, ale także zwiedzić Izbę Tradycji, która może pochwalić się bezcennymi pamiątkami z nimi związanymi.

· Następnie grupa turystów udała się na cmentarz żydowski, po drodze zatrzymano się m.in. na ul. Wiosny Ludów, ogródku jordanowskim przy budynku szpitala św. Łazarza, gdzie krótkie ciekawostki o tych miejscach opowiedziała Renata Pałucka, historyk, przewodnik miejski Urzędu Miejskiego oraz Przewodnik po Szlaku Piastowskim. Natomiast o społeczności żydowskiej Trzemeszna oraz cmentarzu opowiedziała Katarzyna Sudaj, społecznik, członek zarządu Fundacji Atut. Katarzyna Sudaj podzieliła się z uczestnikami spaceru swoją bogatą wiedzą o tym miejscu i osobach tam spoczywających.

· Zwieńczeniem spaceru była wizyta w bazylice trzemeszeńskiej, perle „Szlaku Piastowskiego” Tutaj oprowadzania podjęła się Renata Pałucka. Turyści mogli zobaczyć najstarsze relikty kościoła klasztornego z XII wieku, usłyszeli także „Legendę o wdowim groszu” oraz opowieść wymalowaną na sklepieniu kościoła, o złożeniu zwłok Wojciecha męczennika w bazylice trzemeszeńskiej, po wykupieniu ich z rąk pogan przez Bolesława Chrobrego. Mogli także zobaczyć na zdjęciu zniszczoną w pożarze konfesję św. Wojciecha i organy.

20.
  12.08.2024r. Prezes OTSP Urszula Łomnicka wzięła udział w konsultacjach społecznych dotyczących likwidacji barier architektonicznych w naszym mieście. Konsultacje odbywały w budynku Miejskiego Ośrodka Kultury w Gnieźnie.

21.  19.08.2024r. prezes OTSP Urszula Łomnicka wzięła udział w Spotkaniu konsultacyjnym w sprawie Strategii Kultury Miasta Gniezna. 

22.
  20.08.2024r. prezes OTSP Urszula Łomnicka uczestniczyła w spotkaniu w Urzędzie Miasta dotyczące przyszłorocznych wydarzeń 1000. Rocznicy koronacji Bolesława Chrobrego. Na spotkaniu omawiane były pomysły która instytucja ma w planie zorganizować.

23.
  31.08.2024r. – druga edycja rajdu rowerowego „W te wef te” Wszystkie drogi prowadzą do Rzymu”. Po pierwszym zorganizowanym rajdzie rowerowym połączonym z oprowadzaniem było sporo zapytań odnośnie kolejnych podobnych rajdów, że nie mogło być inaczej jak zorganizować kolejną edycję rajdu. 

Grupa 30-osobowa miała przyjemność obserwowania doliny rzeczki Srawy (dzisiaj nazywaną Strugą Gnieźnieńską) jadąc przez Krzyszczewo, kierując się na teren Lasów Królewskich. Poruszaliśmy się raz bliżej, raz dalej od rzeki Wełny, której Struga Gnieźnieńska jest lewym dopływem, dojechaliśmy do miejsca, gdzie prowadzą wszystkie drogi, w pobliskim Reczu rezyduje Chrobry, którego odwiedzimy. 

Droga powrotna prowadziła przez Nowaszyce, Dębłowo zwane kiedyś Królewskim. Dalej do Modliszewka, Modliszewa i do Gniezna. Wycieczka bezpłatna.
24.
 03.09.2024r. Prezes OTSP Pani Urszula Łomnicka uczestniczyła w posiedzeniu Powiatowej Rady Działalności Pożytku Publicznego.

25.
  07.09.2024 – Organizacja Turystyczna „Szlak Piastowski” brała udział w Narodowym Czytaniu, na spotkaniu reprezentantem OTSP był wiceprezes P. Krzysztof Gronikowski, który odczytał fragment Kordiana Juliusza Słowackiego.

26.
   W terminie 16.09 – 11.10.2023r. (4 tygodnie) do punktu Informacji Turystycznej został przyjęty praktykant z Zespołu Szkół Przyrodniczo-Usługowych im. St. Mikołajczyka w Gnieźnie. Odbycie praktyk zawodowych w zawodzie technik organizacji turystyki. Program praktyk zakładał doskonalenie umiejętności z zakresu prowadzenia sprzedaży produktów, prowadzenia dokumentacji stosownej do etapu sprzedaży jak i samego rozliczania dokumentacji; gromadzenia i przetwarzania bazy danych informacji turystycznej, opracowania materiałów promocyjnych wykorzystywanych w działalności turystycznej i wiele innych działań związanych z prowadzeniem informacji turystycznej.

27.
  18.09.2024r. w punkcie Informacji Turystycznej w Gnieźnie odbył się wernisaż pt. 85. ROCZNICA NAPAŚCI WOJSK NIEMIECKICH NA POLSKĘ (01.09.1939). AGRESJA WOJSK SOWIECKICH (17.09.1939). Kuratorem wystawy jest pan Wojciech Śmielecki. Wystawa dostępna będzie do końca września.

28.  26.09.2024r. – Wiceprezes Pan Krzysztof Gronikowski wraz ze skarbnikiem OTSP Panem Piotrem Krajewskim uczestniczyli w Wielkopolskich Obchodach Światowego Dnia Turystyki. Obchody w tym roku odbyły się w Chalinie w Ośrodku Edukacji Przyrodniczej. Podczas nich wręczono Certyfikat *** dla naszego punktu Informacji Turystycznej.

29.
10.10.2024r. – w punkcie Informacji Turystycznej udostępniona została wystawa Pana Wojciecha Śmieleckiego na temat Kazimierza Pułaskiego.

30.
  11.10.2024r. Prezes OTSP Pani Urszula Łomnicka uczestniczyła w konferencji naukowej zorganizowanej przez Fundację „Kierunek Kultura” w Trzemesznie pt. „Dziedzictwo Kanoników Regularnych Laterańskich w ujęciu interdyscyplinarnym”.

31.
  12.10.2024r. Prezes OTSP Pani Urszula Łomnicka wzięła udział w Pierwszym organizowanym Forum dla Organizacji Pozarządowych. Spotkanie miało miejsce w Estede Centrum Kultury Scena to dziwna.
32. 18.10.2024r. OTSP uczestniczyła w wernisażu „Wystawa na Fyrtlu/ Z pasji tworzenia”, który odbył się w ramach 10.Festiwalu Fyrtel w Bibliotece Publicznej we Witkowie. Wystawę można było zwiedzać do końca listopada br. Wystawa to dorobek pięciu utalentowanych Witkowianek.

33.  20.11.2024r. – uczestniczenie na posiedzeniu Komisji Promocji, Kultury i Turystyki Rady Miasta Gniezna. Na posiedzeniu podsumowano ruch turystyczny oraz omówione zostały problemy z jakimi się stykamy podczas zwłaszcza wysokiego sezonu.

34. 04.12.2024r. – Pani Prezes OTSP Pani Urszula Łomnicka uczestniczyła w posiedzeniu Rady Programowo – Naukowej ds. Szlaku Piastowskiego które miało miejsce w Brześciu Kujawskim. Podejmowane tematy m.in.: informacje nt. bieżącej koordynacji Szlaku Piastowskiego, informacje dotyczące planów organizacyjnych związanych z jubileuszem 1000. Rocznicy koronacji dwóch pierwszych królów Polski w Gnieźnie.

35.  Podczas organizowanego przez Miejski Ośrodek Kultury – Królewski Festiwal Świąteczny, punkt Informacji Turystycznej był wyjątkowo czynny w weekend tj. 07-08.12.2024r. 

36. 10.12.2024r. dzięki współpracy z panem Dawidem Jungiem, Informacja Turystyczna miała możliwość wesprzeć materiałami promocyjnymi miasta Dzień Kultury Polskiej w Berlinie – podczas którego można było wysłuchać wykładu pana Dawida Junga „Wokół literatury gnieźnieńskiej”.
37.   Od 18.12.2024r. do końca roku w punkcie Informacji Turystycznej jak co roku zawitały kartki  

świąteczne ze zbiorów Pana Wojciecha Śmieleckiego – filatelisty i przewodnika OTSP.
Współpraca z punktami IT na terenie Wielkopolski i Szlaku Piastowskiego
Zależy Nam, aby oferta bezpłatnych informatorów, które możemy rozdawać odwiedzającym naszą Informację Turystyczną była jak najbogatsza. Staramy się nie ograniczać tylko do samego Gniezna, Powiatu Gnieźnieńskiego i Szlaku Piastowskiego chociaż te materiały są oczywiście dla nas priorytetowe, to dostępne są materiały z terenu Wielkopolski i części województwa Kujawsko - Pomorskiego.
Dzięki stałej współpracy pracowników Informacji Turystycznej z innymi centrami IT oraz placówkami muzealnymi oferta naszego biura wzbogaca się co roku o foldery turystyczne z gminy Wągrowiec, miasta Wągrowiec, Inowrocławia, Ciechocinka, Mogilna, Konina, Kalisza, Muzeum Pierwszych Piastów na Lednicy, MPPP w Gnieźnie, Żnina, Trzemeszna, Słupcy, Biskupina,  gminy Gąsawa, Pakości, Wielkopolskiej Organizacji Turystycznej, Klastra Turystycznego „Szlak Piastowski”, Kruszwicy i innych. Posiadamy także materiały ze Starostwa Powiatowego w Gnieźnie seria folderów „Tu powstała Polska” oraz materiały udostępnione przez Urząd Miejski w Gnieźnie (foldery, mapy).

Odwiedzający  turyści wyróżniają nas spośród innych Informacji Turystycznych, wskazując na fakt udostępnienia zwiedzającym bardzo dużej ilości bezpłatnych materiałów. Chwalą nie tylko ilość, ale i jakość posiadanych przez nas materiałów promocyjnych. Nie słabnącą popularnością wśród turystów cieszy się seria folderów „Tu powstała Polska” wraz ze ścieżkami rowerowymi. Turyści chętnie sięgają po plan miasta i folder Gniezno – Pierwsza stolica Polski.

Dużym zainteresowaniem cieszy się wśród turystów, jak i mieszkańców miasta Gniezna - Trakt Królewski. Stworzona przez Urząd Miejski mapa, informator oraz aplikacja mobilna „Królika Goń” w dużej mierze pomagała w poszukiwaniach kolejnych rzeźb stawianych na szlaku.  Dodatkowo w przypadku dzieci, choć i również dorosłych cieszy fakt, że po przejściu całości można otrzymać w punkcie Informacji Turystycznej - Certyfikat ukończenia Traktu Królewskiego. 
W dalszym ciągu sporym problemem jest niedziałająca na wszystkich telefonach komórkowych aplikacja „Królika Goń”. Otrzymaliśmy informację od Wydziału Promocji z Urzędu Miasta Gniezno, że aktualizacja została wykonana, natomiast turyści w dalszym ciągu zgłaszają brak możliwości pobrania aplikacji na telefon.
Materiały promujące Gniezno, Powiat Gnieźnieński i Szlak Piastowski zostały wysłane przez nas do pobliskich punktów Informacji Turystycznych i nie tylko. Na bieżąco wysyłamy także materiały promocyjne z naszego regionu na prośby turystów indywidualnych, chcących przygotować się do podróży.
Praca Powiatowego Centrum Informacji Turystycznej
Powiatowe Centrum Informacji Turystycznej w okresie sprawozdawczym było czynne:

· styczeń - marzec od poniedziałku do piątku w godzinach  9:00 - 17:00. 
· kwiecień – wrzesień 7 dni w tygodniu (od poniedziałku do niedzieli) w godzinach 9.00-17.00.
· październik - grudzień od poniedziałku do piątku w godzinach 9:00 – 17:00
Dodatkowo czynny 11 listopada br. podczas obchodów Niepodległościowych, w weekend podczas Królewskiego Festiwalu Świątecznego 07-08.12.2024r. oraz podczas obchodów Powstania Wielkopolskiego 28.12.2024r.
W pierwszych tygodniach 2024r. pracownicy Informacji Turystycznej koncentrowali się między innymi na weryfikacji dostępności do poszczególnych obiektów znajdujących się w Gnieźnie, okolicach Gniezna, Szlaku Piastowskim, tj. w obszarze działania Powiatowego Centrum Informacji Turystycznej. Jak co roku sprawdzamy/aktualizujemy  wszystkie obiekty, bazę noclegową i gastronomiczną, dodajemy nowe punkty, aktualizujemy dane kontaktowe. W przypadku bazy noclegowej jest ona podzielona na noclegi w Gnieźnie (hotele, tanie noclegi, apartamenty) oraz na noclegi poza Gnieznem tj. hotele, ośrodki wypoczynkowe, gospodarstwa agroturystyczne, dołączyliśmy również do listy pola namiotowe. Turysta indywidualny najczęściej poszukuje miejsca w apartamentach w centrum miasta bądź w gospodarstwach agroturystycznych na łonie natury, z dala od hałasu i też dużych skupisk ludzi. Co do grup zorganizowanych poszukiwane są tanie hotele, ośrodki wypoczynkowe mogące pomieścić cały autokar tj. 50/55osób. Pracownicy OT Szlak Piastowskiego w sytuacji kiedy są pytani o podanie noclegów dla grup, starają się proponować takie miejsca noclegu by były one na trasie zwiedzania. 

Aktualizacji uległy również informacje znajdujące się na stronie internetowej Organizacji Turystycznej „Szlak Piastowski” - www.szlakpiastowski.com.pl – między innymi cennik usług przewodnickich, cennik biletów wstępu do obiektów, oferta pamiątek. 

W pierwszym kwartale pracownicy OTSP wystosowali pisma do blisko 50-ciu podmiotów branży turystycznej z obszaru Gniezna i okolic Szlaku Piastowskiego z prośbą o przesłanie materiałów promocyjnych. Prace te odbywały się równolegle ze stałym informowaniem turystów o atrakcjach turystycznych znajdujących się w naszym regionie oraz ze świadczeniem wszelkiej pomocy jakiej turysta zarówno już przebywający w naszej okolicy jak i ten, który dopiero planuje przyjazd może potrzebować. 

Równolegle z wyżej wymienionymi działaniami trwały także prace nad planem/harmonogramem inicjatyw OT „Szlaku Piastowskiego” na rok 2024 – m.in. akcje darmowych spacerów z przewodnikiem „Poznaj miasto i Szlak Piastowski z przewodnikiem” - ich tematyka,  wystawy filatelistyczne, akcja Gniezno za pół ceny. Poza planowanymi cyklicznymi wydarzeniami Organizacja Turystyczna „Szlak Piastowski” jak zawsze będzie chętnie włączać się w różne ciekawe projekty, które zostaną zainicjowane w trakcie bieżącego roku. 

Praca w Informacji Turystycznej to przede wszystkim bezpośrednia obsługa turystów odwiedzających Biuro Informacji Turystycznej. Pracownicy Informacji Turystycznej udzielali informacji o zabytkach i atrakcjach turystycznych zlokalizowanych na terenie Gniezna, Powiatu Gnieźnieńskiego i Szlaku Piastowskiego. Pomagali w rezerwacji noclegów, kierowali do restauracji zgodnych z oczekiwaniami klientów – głównie z lokalnym jedzeniem, informowali o wydarzeniach kulturalnych i sportowych, które miały miejsce w Gnieźnie i okolicach oraz służyli wszelką pomocą jaką turysta może potrzebować. Standardowo jak co roku wysyłane były prośby do innych obiektów z powiatu gnieźnieńskiego o przesyłanie zdjęć, filmików, które to później są opracowywane przez pracowników Informacji Turystycznej i wyświetlane w punkcie IT.

Pracownicy biura wykonywali obowiązki związane z przygotowaniem usług przewodnickich zamówionych w naszej Informacji Turystycznej. W skład przygotowania takiej wycieczki wchodzi: proponowanie trasy zwiedzania lub sprawdzenie czy program proponowany przez klienta jest możliwy do realizacji, rezerwacja wstępów do obiektów, przydzielenie przewodnika do grupy oraz potwierdzenie całości przygotowań klientowi. Na koniec wypisanie zlecenia przewodnikowi i wystawienie rachunku lub paragonu. Często w okresie lipiec-sierpień pojawiały się usługi przewodnickie zamówione przez turystów indywidualnych. W większości przypadkach odbywały się one tego samego dnia bądź dnia następnego. W sumie przygotowanych do realizacji wycieczek w 2024r. zanotowaliśmy 362. Przeprowadzone usługi odbywały się po Gnieźnie i okolicy. W przypadku Gniezna wybierano stałe punkty na mieście takie jak: Katedrę Gnieźnieńską, Muzeum Początków Państwa Polskiego oraz spacer Traktem Królewskim. Natomiast z okolic do najczęstszych wybieranych obiektów zalicza się: Ostrów Lednicki, Wielkopolski Park Etnograficzny, Biskupin oraz Pobiedziska.
Przez cały omawiany okres w punkcie Informacji Turystycznej dostępne były płatne i bezpłatne wydawnictwa, przewodniki i ulotki po Gnieźnie, Powiecie Gnieźnieńskim i Szlaku Piastowskim, z regionu województwa wielkopolskiego i kujawsko-pomorskiego – pamiątki związane z Gnieznem, Szlakiem Piastowskim, pamiątki związane ogólnie z Polską i początkiem chrześcijaństwa i państwowości. Największa oferta to pamiątki związane z Gnieznem, między innymi: kubki, magnesy, breloki, torby, kartki itp. Staramy się również zwiększać ilość pamiątek przeznaczonych dla dzieci - długopisy, ołówki, karty do gry, kolorowanki itp. Nabyliśmy do dalszej odsprzedaży wiele wydawnictw, publikacji związanych z naszym regionem i miastem. Zależy Nam na promowaniu całego powiatu gnieźnieńskiego, w związku z czym posiadamy w sprzedaży rękodzieła – prace plastyków i rzemieślników z Powiatu Gnieźnieńskiego, ale również zakupiono pamiątki, pocztówki z miejsc /obiektów takich  jak np. z Muzeum Pierwszych Piastów, Pól Lednickich, Muzeum Początków Państwa Polskiego. 
W pierwszym kwartale udało się podjąć współpracę z Zespołem Parków Krajobrazowych Województwa Wielkopolskiego, która zaopatrzyła punkt Informacji Turystycznej w 14 Zeszytów parków krajoznawczych wielkopolski. Ze względu na małe ilości wersji drukowanej w/w zeszytów, będą one dostępne do wglądu wyłącznie w punkcie Informacji Turystycznej. Dla tych którzy będą chcieli mieć je do własnych potrzeb istnieje możliwość otrzymania ich w wersji cyfrowej.  

Pracownicy Informacji Turystycznej w dalszym ciągu rozszerzają ofertę pamiątek/gadżetów w sklepiku, dostosowują ją do potrzeb teraźniejszego turysty oraz do przyszłych wydarzeń. I tak na nowy sezon zostały przygotowane:

· spersonalizowane maskotki pluszowe w postaci królika z nadrukiem „Gniezno Pierwsza stolica Polski”;

· koszulki z nowym logo promującym 2025 rok wraz z dodatkowym napisem na rękawku czego dotyczy logo tj. „1000. rocznica koronacji pierwszych królów polskich”;

· brelok turysty, magnes województwa wielkopolskiego;
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· pin z Bolesławem Chrobrym;

· Gnieźnieńska Mieszanka kawy.

W okresie sprawozdawczym nabyliśmy do dalszej odsprzedaży kolejne nowe publikacje związane z naszym regionem i miastem, takie jak:

· Gniezno i okolice – album, Tadeusz Panowicz;

· Kanon krajoznawczy województwa wielkopolskiego – red. Włodzimierz Łęcki, praca zbiorowa 21 autorów;

· Wielkopolska 222 – przewodnik, Wydawnictwo Wojewódzkiej Biblioteki Publicznej i Centrum Animacji Kultury;

· Wielkopolska Travelbook – przewodnik, Katarzyna Rodacka;

· Wielkopolska przez wieki – Jerzy Topolski;

· Kronika wielkopolska – Brygida Kurbis;

· Cuda Polski Wielkopolska – Jerzy Smoleński;

· Barbarica. Tysiąc lat zapomnianej historii ziem polskich – Michael Morys-Twarowski;

· Wiwat! Saga Wielkopolska – Marek Hendrykowski;

· Powstanie wielkopolskie 1918-1919 – Wiesław Zdziabek, Maria Pacholska.

W lutym br. dotarła do nas fantastyczna informacja o jednym z naszych dwóch znaczków turystycznych – chodzi o znaczek z Bolesławem Chrobrym, który za sprawą kolekcjonerów i turystów z całej Polski został wybrany Najładniejszym Znaczkiem Turystycznym w roku 2023! Do konkursu wytypowano aż 52 znaczki które w zeszłym roku powstały i spośród nich to właśnie pomnik Bolesława Chrobrego zajął pierwsze miejsce. Jak sami autorzy znaczków turystycznych mówili, poziom był wysoki, konkurencja ogromna, bowiem wszystkie grafiki ze znaczków wydanych w zeszłym roku były przemyślane i dopracowane.
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Równie ważna dla Nas jako dla Organizacji Turystycznej „Szlak Piastowski” jest współpraca z artystami, malarzami, tymi lokalnymi ale również z całej Polski – w punkcie Informacji Turystycznej można zobaczyć m.in. obrazy, plakaty, pocztówki promujące miasto.
Podobnie jak w zeszłym roku w Informacji Turystycznej w Starym Ratuszu w terminie 19 – 27.04.2024r. była możliwość zamówienia spersonalizowanej koszulki rowerowej z logo Gniezno 2025. Udało się to dzięki współpracy z Wydziałem Promocji, Kultury, Turystyki  Urzędu Miasta. Akcja wzbudziła bardzo duże zainteresowanie, większe niż w roku ubiegłym.  
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W okresie wakacyjnym OTSP wyszła z ofertą wycieczek rowerowych po powiecie gnieźnieńskim. Aktywność połączona ze zwiedzaniem okolic przez które uczestnicy rajdu się przemieszczali. W tym sezonie zrealizowano 2 rajdy rowerowe, były one w rodzaju testem czy tego typu forma zwiedzania będzie popularna i będzie mogła liczyć na zainteresowanie. Odpowiedź przyszła szybko, w ciągu zaledwie kilku dni od oferty, lista uczestników została zapełniona i tym samym zamknięta. W przyszłym roku myślimy o powtórce takiej formy oprowadzania.
W ostatni weekend lipca br. tj. 27-28.07.2024r. Organizacja Turystyczna „Szlak Piastowski” pomimo otwartego stacjonarnego punktu IT, przygotowała jak co roku dodatkowe stoisko podczas Koronacji Królewskiej. W tym roku można Nas było zobaczyć na ulicy Tumskiej tuż przed Katedrą Gnieźnieńską. Turyści bez problemu znajdowali nasze stoisko, nie tylko ze względu na dobrą lokalizację ale również ze względu na nowy namiot (jaki zakupiło stowarzyszenie) z logotypami Informacji Turystycznej oraz stowarzyszenia OTSP. Turyści najczęściej dopytywali o sam program Koronacji Królewskiej. Bazując na własnym doświadczeniu OTSP z poprzednich lat, pracownicy IT przygotowali wydruki z programem 2-dniowym w języku polskim oraz angielskim – ulotki cieszyły się sporym zainteresowaniem. 

W okresie trzeciego kwartału Organizacji Turystycznej Szlak Piastowski przyznano Certyfikat Polskiego Systemu Informacji Turystycznej na kolejne 2 lata – na cztery możliwe gwiazdki otrzymano trzy. Pod koniec września br. podczas obchodów Wielkopolskiego Światowego Dnia Turystyki, które miało miejsce w Chalinie wręczono wyżej wspomniany Certyfikat.

Już w drugiej połowie sierpnia br. rozpoczęły się przygotowania nad realizacją akcji promocyjnej „Gniezno za pół ceny”. W tym roku akcja odbywać się będzie wyjątkowo podczas jednego z weekendu październikowego tj. 19-20.10.2024r. Zmiana podyktowana jest wydłużającym się wysokim sezonem, nie chcieliśmy odbierać lokalnym punktom gastronomicznym i nie tylko większej możliwości zarobku. Chcemy również przetestować czy bardziej terminy jesienne nie będą lepiej odebrane przez zainteresowane wzięciem udziału firmy. Weźmie w niej udział 21 firm, przedsiębiorstw, oprócz branży gastronomicznej, w ofercie znalazły się m.in.: usługi noclegowe – Apartamenty Wieża, Czarna Owca; lokalna firma biżuteryjna Briju; siłownia, zapachowe świece i wiele innych. Udział w akcji niezmiennie biorą również muzea: Muzeum Zabytków Kultury Technicznej czy Parowozownia.
Na przełomie listopad - grudzień pracownicy Informacji Turystycznej przy merytorycznym wsparciu przewodników lokalnych, przygotowali specjalne Trasy Koronacyjne, które będą wykorzystywane w zbliżającym się 2025 roku. Trasy te zostały umieszczone na stronie internetowej OTSP i dołączone do oferty usług przewodnickich. Dodatkowo pracownicy IT wyszli z inicjatywą i stworzyły specjalną ofertę na Tysiąclecie Koronacji Królów Polskich. Została ona skierowana i rozesłana do setek szkół podstawowych, ponadpodstawowych, do biur podróży, związków emerytów, kół gospodyń wiejskich i wiele innych organizacji. Oferta ma zachęcić do odwiedzenia Gniezna i okolic, ale także przy okazji również do zarezerwowania przewodnika lokalnego; zależy nam na grupach zorganizowanych ale i na turyście indywidualnym.
Pod koniec roku nawiązaliśmy również współpracę z wydawnictwem edukacja-dzieci która stworzyła kolorowanki Władców Polski wpisująca się idealnie w przyszłoroczne wydarzenia organizowane w Gnieźnie.
Pod koniec roku w punkcie Informacji Turystycznej pojawiły się produkty związane z Powstaniem Wielkopolskim: rozetki, flagi powstańcze. W grudniu również w punkcie Informacji Turystycznej pojawiły się w ofercie sprzedażowe kalendarze ze zdjęciami z Gniezna na 2025 rok.
Pod koniec roku sprawozdawczego, Organizacja Turystyczna „Szlak Piastowski” przystąpiła do otwartego konkursu z Urzędu Marszałkowskiego Województwa Wielkopolskiego w zakresie popularyzacji turystyki i krajoznawstwa oraz upowszechnianiu wiedzy o walorach turystycznych województwa wielkopolskiego na organizację bezpłatnych spacerów pt: „Tysiąclecie koronacji pierwszych królów polskich – spacery z przewodnikiem 2025”.

Turyści w dalszym ciągu często sięgają po spacery z cyklu „Spacerem po Gnieźnie” jakie Organizacja Turystyczna „Szlak Piastowski” przygotowała w poprzednim latach – aktualnie jest już             5 tras o różnej tematyce. Równocześnie z pisaniem wniosku o dotację na działania związane z Tysiącleciem koronacji królów polskich, zaczęły się prace nad kolejnym tematycznym spacerem, oczywiście powiązanym z rocznicą koronacji królów polskich.
Dużo zapytań podczas omawianego okresu było związanych z dojazdami do pobliskich atrakcji turystycznych, ośrodków wypoczynkowych jak: Ostrów Lednicki, Skorzęcin, Powidz czy Biskupin, Wenecja. Niestety co roku napotykamy na ten sam problem – brak możliwości dojazdu do podstawowych obiektów/miejsc poza miastem bądź bardzo zawężona komunikacja do wspomnianych miejsc. Pracownicy OTSP często słyszą od turystów, jak możemy się promować jako miasto/region turystyczny skoro nie ma podstawowych udogodnień dla osób nie poruszających się własnym autem.

Dodatkowym problemem jest także brak możliwości przechowania bagażu. Problem ten z roku na rok powraca, niestety nie widać żadnych perspektyw by to miało ulec zmianie. W większości takich przypadkach turyści kierują się do punktu IT z prośbą o udzielenie pomocy. W przypadku kiedy są to mniejsze bagaże, pracownicy OTSP na własną odpowiedzialność decydują się na pozostawienie przez turystów bagaży w punkcie. Niestety nie każdemu jesteśmy w stanie pomóc.
Ze względu na brak skrzynki pocztowej w ścisłym centrum miasta, jak i wychodząc naprzeciw turyście, w okresie sprawozdawczym była możliwość wrzucania pocztówek do skrzynki, umiejscowionej w punkcie IT. Dodatkowo z uwagi na fakt, że w okresie niedziel czy też długich weekendów Poczta Polska jest zamknięta, Informacja Turystyczna posiada w swojej ofercie również sprzedaż znaczków pocztowych, dzięki czemu turysta ma możliwość wysłania kartki w danym dniu. 

Oprócz pracy typowej dla IT pracownicy zajmowali się pracą biurową i administracyjną na rzecz OT Szlak Piastowski. Wykonywane były takie czynności jak: pisanie różnego rodzaju pism, wystawianie rachunków i paragonów, przygotowywanie wypłat, sporządzanie raportów kasowych, kontakt z członkami Stowarzyszenia, czy też aktualizowanie strony internetowej www.szlakpiastowski.com.pl.  
Internet

Na naszej stronie internetowej  Organizacji Turystycznej Szlak Piastowski www.szlakpiastowski.com.pl zamieszczane były informacje na temat aktualnych wydarzeń turystycznych i kulturalnych, które miały miejsce zarówno w Gnieźnie jak i na Szlaku Piastowskim np. informacje o imprezach organizowanych przez Urząd Miejski, Miejski Ośrodek Kultury w Gnieźnie, EsTeDe Centrum Kultury Scena to Dziwna, Bibliotekę Publiczną Miasta Gniezna, Czytelni na Piętrze, Teatr Fredry, Muzeum Początków Państwa Polskiego, Domu Powstańca, Instytut Kultury Europejskiej UAM. Informacje na temat ciekawych wydarzeń, artykułów o tematyce turystycznej i historycznej i różnych ciekawostkach były udostępniane na oficjalnym profilu Szlaku Piastowskiego na portalu społecznościowym Facebook oraz Instagramie.
Organizacja Turystyczna Szlak Piastowski cały czas ulepsza zasięgi pozycjonowania swojej strony internetowej www.szlakpiastowski.com.pl . Zależy Nam na jak największych zasięgach w Internecie, by móc dotrzeć do coraz to większej liczby osób. 
Dzięki danym pozyskiwanym z Google Analytics możemy stwierdzić że na przestrzeni ostatniego roku, naszą stronę odwiedziło blisko 14 793 osób. Monitorowaliśmy również z jakich krajów pochodzą internauci odwiedzający stronę naszego Stowarzyszenia. 

Największą popularnością nasza witryna cieszyła się w:

· Polsce 12 814 wejść, 
· Irlandia 656, 

· Stanach Zjednoczonych 388,  

· Niemcy 226,

· Holandia i  Korea Południowa po 83,

· Chinach i Francja po 68, 

· Wielka Brytania 64,  
· Kanada 34,

· Szwecja 24,

· Czechy 30,
· Belgia 23,
· pozostałe państwa z wejściami poniżej 20 wejść bądź niezidentyfikowanych – 232 wejść.

Z terenu naszego kraju najwięcej zainteresowanych nasza stroną było mieszkańców województw: 
· wielkopolskie 4 232,

· mazowieckie 2 953, 

· dolnośląskie 1 221, 
·  kujawsko-pomorskie 909,

· śląskie 822, 

· łódzkie 500, 

· małopolskie 452, 

· pomorskie 414, 

· zachodniopomorskie 296,

· lubelskie 255,

· lubuskie 192,

· warmińsko-mazurskie 169,

· podkarpackie 140,

· podlaskie 108,

· pozostałe państwa z wejściami poniżej 20 wejść bądź niezidentyfikowanych 151 wejść.

Organizacja Turystyczna Szlak Piastowski
Pracownicy Informacji Turystycznej oprócz zadań wynikających z pracy w Informacji Turystycznej zajmowali się również obowiązkami umożliwiającymi sprawne funkcjonowanie Stowarzyszenia, jak sporządzanie sprawozdań finansowych i merytorycznych z działalności Informacji Turystycznej, sporządzanie raportów finansowych, prowadzenie dokumentacji związanej                        z działalnością przewodnicką, dokumentacji związanej ze sprawami pracowniczymi czy księgowymi.

W Powiatowym Centrum Informacji Turystycznej odbywały się również prace Zarządu Organizacji Turystycznej Szlak Piastowski. Regularnie członkowie zarządu Organizacji spotykali się na zebraniach, podczas których dyskutowane były sprawy ważne dla działalności Organizacji. 
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Organizacja Turystyczna Szlak Piastowski 
ul. Bolesława Chrobrego 40/41, 62-200 Gniezno

info@szlakpiastowski.com.pl, tel. 781 999 912
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Styczeri Luty Marzec Kwiecieri Maj Czerwiec Lipiec Sierpien Wrzesieri Paidziernik Listopad Grudzieri
m2020 3 1 1 0 0 6 14 37 20 11 0 0
m2021 1 0 0 0 5 24 21 25 58 70 26 15
m2022 1 1 6 17 99 125 31 26 46 42 27 14
m2023 3 2 1 24 69 80 15 38 52 41 15 24
w2024 0 6 8 20 79 76 20 29 46 52 16 10
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